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»docufied «® for cobra

Kunden-/Kontakt- und Dokumentenmanagement intelligent verbunden

Mit der Schnittstelle »docufied<® for cobra werden die direkt aus cobra (CRM) erstellten
oder die einem Kontakt zugeordneten Dokumente strukturiert in ELO (DMS) archiviert.
Damit besitzen Sie neben der Kontakthistorie im CRM jederzeit, mit den vielfaltigen
Such- und Ablagefunktionen von ELO, einen genauen Uberblick tber Ihre Dokumente.
Wenn Sie auch E-Mails Ihren Kontakten zuordnen (z.B. aus Outlook oder mittels unserer
Schnittstelle »docufied<«® for TobitgSoftware™) erhalten Sie den kompletten Uberblick
Uber Ihre kunden-/kontaktbezogene Kommunikation.

Vielfdiltige Konfigurationsmdéglichkeiten

Durch die vielen mdglichen Konfigurationseinstellungen kodnnen Sie die Schnittstelle
genau auf Ihre Bediirfnisse abstimmen. Dadurch wird eine Integration in Ihre bereits
bestehende ELO-Struktur gewahrleistet oder Sie konfigurieren Ihre individuelle
Archivstruktur fiir diesen Bereich nach Ihren Vorgaben. Die Konfiguration ist direkt in die
Modulverwaltung von cobra integriert.

Integration der Dokumentenverwaltung

Durch die tiefe Integration der Produkte (bidirektionale Schnittstelle) ergibt sich eine
erhebliche Zeitersparnis innerhalb der Bliroorganisation. Diesen Gewinn kdnnen Sie
zielgerichtet fir Ihre eigentliche Geschaftstatigkeit einsetzen. Konzentrieren Sie sich auf
Ihr Kerngeschaft und automatisieren Sie Ihre Bilroorganisation an den Stellen, die
automatisiert werden kénnen. Rufen Sie einen Eintrag zu einem Dokument in cobra auf,
Offnet sich automatisch das in ELO archivierte Objekt. Haben Sie einen Eintrag in ELO
ausgewahlt, gelangen Sie Uber einen Funktionsaufruf direkt zum zugehdrigen Kontakt in
cobra (siehe auch umseitige Abbildung).

Dokumentation und Archivierung

Mit ELO besitzen Sie bereits eine umfassende Losung fiir die rechtskonforme Archivierung
von Dokumenten aus dem Bereich Warenwirtschaft, Buchhaltung, etc.. Warum nutzen
Sie nicht dieses Potenzial flr die Archivierung Ihrer elektronischen Korrespondenz?
Mit »docufied«® for cobra werden kontaktbezogene Dokumente aus Ihrem CRM genauso
sicher und strukturiert abgelegt, wie z.B. Ihre Rechnungen, Lieferscheine, etc..

Sie arbeiten so mit einer Gesamtlésung, in der Sie nicht nur die archivierten Dokumente
zu einem Vorgang in ELO sehen, auch samtliche Korrespondenzen sind sofort verfligbar.
Die kostbare Zeit, die normalerweise taglich durch die Suche nach den bendtigten
Informationen verloren geht, wird durch die Zusammenfiihrung von CRM und ELO
eingespart. Eine "virtuelle Kontaktakte" entsteht.

»docufied <® for cobra

Integration von CRM und Dokumentenmanagementsystem (DMS)
kontaktbezogene Archivstrukturen direkt aus cobra in ELO erzeugen
verflugbar fir cobra Adress PLUS und cobra CRM PLUS

verfligbar flr ELOoffice, ELOprofessional und ELOenterprise

Informationen
Hersteller: www.docufied.de
Vertriebspartner: www.beuchel-online.de info@beuchel-online.de
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Abb.: Integration von ELO und cobra CRM

E >docufied=< for cobra
Datei Hilfe

Ablagemaske: l >docufied< for cobra

Ll Dokumentenstatus: lVersionenkontroIIe eingeschaltet LI

Konfiguration
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Cobra

computer’s brainware GmbH

www.cobra.de

www.id-netsolutions.de (Hersteller)

ELO

Digital Office

Die in ELO *) archivierten
und in der Kontakthistorie
von cobra Adress PLUS

bzw. cobra CRM PLUS
verfligbaren Dokumente,
sind intelligent durch

»docufied<«® for cobra
miteinander verknupft.

Die Archivstruktur in ELO
wird durch die direkt in der
Modulverwaltung von cobra
integrierte docufied-
Konfiguration festgelegt.

*) fur ELOoffice,
ELOprofessional und
ELOenterprise erhdltlich

Individuelle Zuordnung
der Werte aus

cobra Adress PLUS

zu den Indexfeldern
einer ELO-Ablagemaske.

Optimale Anpassung
Ihres Archivs und der
resultierenden
Ablagestruktur.

Firma Eric Beuchel e.K.

Tel. 07452 . 78213

Fax 07452 .87156
info@beuchel-online.de
www.beuchel-online.de

ELO
Digital Office GmbH

www.elo.com

»docufied«

www.docufied.de (Produktinformation)

simp ////,_// Ing business
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