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Marketing / Vertriebsrichtlinien

Einfaches Marketing Gber die Nutzung der cobra Symbole:
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L Marketing / Vertriebsrichtlinien j

,{ # 1. Akquiseadresse freigegeben k

-{ ¢ 2. Informationen recherchieren (Tel., Adresse,...) k
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1{ = 3. in Bearbeitung (Tel. Akquise) mit Wiedervorlage L
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:‘{ 4. Ergebnis Marketing ‘
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S Zielkunde, grundsatzlich
_Interesse (Newsletter) «feeevesrecccecan., .
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KZieIkunde, nach 1 Jahr -> Keine Zielkunde
@ Kein Zielkunde, aktuell kein Interesse‘...---
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A\ Mitbewerber
@ Interessent fiir Gesprach
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“{5. Ergebnis Vertrieb / Kundenkontakt ""'l""'":'

-------

{ @ Kunde (Tel, Kundenpflege)
ﬂ Kunde Ansprechpartner
@ Kunde Vertriebspartner
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automatische Marketing

Uber ,Recherchen” und ,suchen / ersetzen” kann das Symbol auch bei gréBeren Datenmengen
entsprechend gedndert werden.

Tipp: alter Symbol-Eintrag als Kontakteintrag als Historie vermerken.

automatische Marketing

A

{Kunde (gelbes Smiley) |

\" nach 2 Jahren ochne Neukauf erfolgt Ruckstufung zu ]
"Zielkunde" {griner Punkt)

{Zjelkunde (griiner Punkt) ]

'

{ Zielkunde {griin} wird nur noch mit Newsletter
INFOrmation beworben und bekommt einen "Kein
Zielkunde" (roten Punkt), wenn nach 1 Jahr

~. noch kein Geschatt zustande kam. Ist aber

auch ein bisschen Gefiihlssache, sprich: Sie
sind sich schon nach 3,4,5,6 Monaten sicher,
dass daraus kein Geschdft entsteht, also

\_ roter Punkt.
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Eine Durchsicht sollte 2-2 mal pro Jahr
durchgefiihrt werde.

Vorschlag: Sommerpause (Juni/Juli) und wenn
im Januar/Februar das Geschdft ein bisschen
nachgelassen hat.

1 Kein Zielkunde (roter Punkt)

\TWerbung 2X im Jahr]

e
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{ Hersteller Roadshow |

' Hausmesse
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Uber Uns

Die Firma Eric Beuchel e.K. wurde 1994 gegrindet. Sitz des Unternehmens ist Métzingen bei Nagold.
Beratung, Projekimanagement und Softwareanpassung im Vertrieb sind unsere Starken. Schaffen Sie
Kundenorientierung und Effizienz im Biro! Sie erhalten lhre mafigeschneiderte Software-Lésung zum
Kunden-Beziehungs-Management/CRM und Dokumentenmanagement mit Service und Support:
Software, die passt.

Gemeinsam mit unseren Netzwerk-Partnern kénnen wir fur kleine und mittlere Unternehmen ein
breites Dienstleistungsspektrum anbieten. Zur schnellen Unterstitzung und Kostenreduzierung fir
unsere Kunden bieten wir den Remote-Zugriff auf die Rechner per PCVisit an.

Wir freuen uns auf lhre Anfrage!
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http://www.beuchel-online.de/service_download/support.htm

